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Se utilizé el color violeta para disefiar el recorrido de lectura e
ilustrar el apoyo y seguimiento de las personas que presentan
necesidades especificas que requieren apoyo en la UNA. Ana
Iribas escribe que "La percepcidn, corre, pues, de la mano

de la cognicién, y la cognicién corre paralela al lenguaje”
(2007, p181) y con ello hace hincapié a que el color en la

Guia tiene una categorizacién implicita de la experiencia.

Para la poblacién que presenta necesidades especificas,
cuyas barreras afectan el desarrollo de las destrezas
personales y sociales, se utiliza el color violeta para disminuir
dichas barreras y como referencia sensorial a la inclusién
social. Eva Heller (2004) menciona que este color refiere al
empoderamiento, la singularidad, la sabiduria y la creatividad,
conceptos ideales para desarrollar una reflexién sobre los
conocimientos, las habilidades y destrezas de esta poblacién.

Proyecto

UNA'S

EDUCACION
DE CALIDAD

El Proyecto UNA Educacién de Calidad integra en

su dindmica las dreas de docencia, investigacion,
extensién y produccién con el propésito de promover
las condiciones de accesibilidad en la Educacién
Superior. Despliega una estrategia de acompafamiento

al estudiantado con una deficiencia sensorial (ceguera/

baja visién/ sordera (baja audicién), fisico- motora,
cognitiva y psicosocial para su autodeterminacién y
autonomia en su formacién universitaria con el fin de
superar las barreras actitudinales, fisicas, sociales

y culturales que limitan la participacion plena, el
disfrute de sus derechos, de los bienes y servicios

de la sociedad. Implementa una estrategia de
actualizacién del personal académico y administrativo
sobre educacién inclusiva y la atencién a la diversidad;
asimismo para el establecimiento de las formas de
apoyo y seguimiento del estudiantado.




Presentacion

El curriculo en el dmbito universitario
se orienta hacia el desarrollo de
habilidades personales, sociales
y profesionales de la poblacién
estudiantil, suscitando de esta forma
su inclusién social y laboral. En
este contexto se pretende que las
habilidades y las destrezas, asi los
conocimientos adquiridos le permitan
a la poblacién estudiantil construir
su Proyecto de vida, con el fin de
que sienten las bases para su funcién
productiva en la sociedad.

Con el fin de promover este
crecimiento personal, académico y
profesional de la poblacién estudiantil

se ofrece esta guia de apoyo para el personal
académico de la Universidad Nacional que tiene
inscritos en los cursos que imparte estudiantes
que presentan necesidades especificas.

La guia tiene como propésito ser un
documento de consulta que oriente la atencién
pedagdgica que se le brinda a este grupo de la
diversidad inscrito en las distintas carreras de la
universidad. El apoyo educativo se conceptualiza
desde un enfoque social, en el cual los procesos
de interaccién e intercambio entre el personal
académico y la poblacién estudiantil son
fundamentales para definir los ajustes y los
apoyos especificos que se requieren en la
individualizacién de la formacién en el contexto
universitario.

La idea de emprender la construccién de
este documento surge de la experiencia y de
la cotidianidad del quehacer del Proyecto UNA
Educacién de Calidad desde el afio 1998, en
la atencidén y seguimiento de estudiantes que
presentan diferentes necesidades educativas
que inciden en su desempefio académico. Es
por lo anterior, que la guia tiene los siguientes

objetivos especificos:




Facilitar la comprensién de los
conocimientos, las habilidades
y destrezas personales,
académicas y sociales de la
poblacién estudiantil que
cursa una carrera universitaria
y que presenta necesidades
especificas.

Facilitar la identificacién de las
destrezas personales, sociales
y profesionales del personal
académico que tiene inscritos
en los cursos que imparte a
estudiantes que presentan
necesidades especificas.

Proponer ajustes curriculares
y formas de apoyo para la
metodologia y la evaluacién que
el personal académico puede
desarrollar en la didactica
universitaria, con el fin de
responder a la individualidad de
la poblacién estudiantil.

Proponer formas de apoyo al

estudiante por parte de sus
pares durante el desarrollo
del curso, dentro y fuera del
contexto universitario.
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En este sentido, Sanchez y Torres (2002)
expresan que en la definicién de las necesidades
se resaltan aspectos significativos.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Primero enfatiza en el caracter
interactivo, es decir, la necesidad
educativa se define en relacién con el
contexto social en que se desenvuelve
la persona y no sélo depende de las
condiciones personales del mismo; de igual
forma, el segundo aspecto, la relatividad
de la necesidad, se refiere a que esta
necesidad estd determinada por un tiempo
y un espacio, por tanto, no puede tener un
caracter definitivo o permanente.

Se puede afirmar, entonces, que las
necesidades educativas se encuentran
en estrecha relacién con las ayudas
pedagdgicas o servicios de apoyo
educativo que requiere el grupo de
estudiantes en su formacién educativa.
Es por esto que la actitud de respeto y
comprensién que los actores educativos'

1. Se entiende por actores educativos como todos los
miembros de la comunidad educativa conformado por el
personal docente, y administrativo, la poblacién estudiantil
y los padres de familia que participan en forma activa en los
procesos de ensefianza y de aprendizaje.

manifiesten a su individualidad permitira
que cada estudiante sea reconocido
como un ser integral, con diferencias
individuales, en donde las habilidades
fisicas, socio-emocionales e intelectuales
y las necesidades educativas se
interrelacionan entre si.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Un aspecto importante de resaltar es que,
actualmente, el concepto de necesidades
educativas es entendido desde una perspectiva
multicausal, permitiendo incorporar las
diferentes concepciones presentadas en los
foros y declaraciones mundiales organizadas por
las Naciones Unidas (ONU) y la Organizacioén de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), donde se incluyen tanto
aspectos personales de la poblacién estudiantil
como socioculturales, con el fin de garantizar
una educacién de calidad para todos los grupos
que conforman la sociedad sin ninguln tipo de
discriminacién ni exclusién.

Por lo anterior, las necesidades educativas
percibidas y valoradas desde este nuevo
enfoque generan un cambio de conceptuacion,
en el sentido de que no solo las personas con
discapacidad pueden presentar condiciones



especificas en su formacién educativa, porque
se asume que éstas pueden surgir por diverso
factores personales y socioculturales, es decir,
se amplia su caracter de aplicacién a todos los
grupos de la sociedad.

Las condiciones especificas para aprender
pueden surgir por multiples causas; por ejemplo,
situaciones personales del estudiantado, tales

como la presencia de alguna deficiencias fisicas,

sensoriales o mentales, por la forma particular
de aprender o bien por la interrelacién de sus
particularidades con su entorno social: familia,
escuela, o comunidad (CENAREC, 2005), que
limitan su desarrollo y aprendizaje. También, se
pueden derivar de los estilos de ensefianza que
no consideran las condiciones de aprendizaje ni
las adaptaciones que requiere el estudiantado,
asi como de la falta de productos de apoyo
(recursos tecnoldgicos y ayudas técnicas), entre
otras razones.

A continuacién, se presentan algunas
situaciones especificas que podria presentar
este grupo de estudiantes y que pueden ser
identificadas en la cotidianidad del contexto
educativo, las cuales inciden en su desempefio
académico:

Dificultades en el habla, en el aprendizaje de la
lectura y escritura; asimismo en las destrezas
matematicas basica (razonamiento, célculo).

Dificultades para mantener la atencién y la
concentracién por periodos largos de tiempo,
asimismo dificultades para controlar de forma
eficaz impulsos y emociones.

Situaciones emocionales que se caracterizan
por inestabilidad en el manejo de las
emociones, tanto a nivel personal como a
nivel social, lo cual se puede evidenciar en

las conductas personales (auto estimulacién,
nerviosismo, frustracién, depresién, ansiedad
entre otros), como a nivel social (poca
integracién grupal, agresividad o pasividad en
la interaccién con otros).

Condiciones de salud que inciden en el proceso
educativo, tal es el caso de la presencia de
tumores, epilepsia, lumbalgias, entre otras.

Dificultades en el lenguaje, particularmente en
la expresién oral, tales como el tartamudeo,

la omisién de fonemas en el habla, problemas
de fluidez, entre otras situaciones. Es
probable que las personas con esta condicién,
al enfrentarse a situaciones de estrés se

les agraven las dificultades en el lenguaje.
(Fontana y Rodriguez, 2016)
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Destrezas
requeridas por

la pablacion
estudiantil con
necesidades
especificas en el
ambito universitario
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La adaptacién a la vida universitaria y a las
demandas académicas de las diferentes carreras
conlleva la reflexién sobre los conocimientos,
las habilidades y destrezas personales, sociales
y académicas que debe presentar la poblacién
estudiantil. Estas habilidades, destrezas y
conocimientos determinarén la forma en este
grupo de estudiantes puede acceder al curriculo
e inciden en su desempefio personal y social en
el contexto universitario.

Es importante resaltar que la reflexién
sobre las capacidades personales, sociales y
académicas de esta la poblacién estudiantil
tiene como objetivo primordial identificar los
ajustes y apoyos pedagdgicos que requieren los
estudiantes para desarrollarse integralmente, asi
como, para su insercién laboral.

Para facilitar la comprensién de la tematica
abordada, estas capacidades han sido separadas
en areas y subdreas de conocimiento, las cuales,
se presentan en la siguiente tabla.
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Tabla 1. Destrezas personales, sociales
y académicas de estudiantes que
presentan necesidades especificas en el
contexto universitario:

AREAS SUB-AREAS
Conocimiento * Ubicacién de las Biblioteca, Proyecto UNA Educacién de Calidad
del entorno principales oficinas entre otras.
fisico y social administrativas en el

contexto universitario:
Departamento de
Registro, Bienestar
Estudiantil, Orientacién
y Psicologia Salud,

Ubicacién de los elementos del entorno fisico
del contexto académico y de las Unidades
Académicas a las que le corresponde asistir:
salones de clase, auditorios, oficina de atencién
estudiantil, servicios sanitarios, centros de
documentacién e informacién, explanadas,
paradas de autobuses, comedores o sodas,
recinto de fotocopiado.

Conocimientos * Poseer conocimientos
y empleo de bésicos de computacioén,
tecnologias mostrar interés y
de apoyo disposicién para

adquirir nuevos recursos

tecnolégicos de apoyo.

Participar en talleres, tutorias y otras formas
de capacitacién que le permitan adquirir
las destrezas personales y sociales para
desenvolverse en el &mbito universitario.




Continuacién de la Tabla 1

AREAS

SUB-AREAS

Capacidad de
comunicacién

Reconocimiento de su
diversidad personal y social:

facilitadas por el personal académico,
orientadoras, psicélogas y por el equipo del

acerca de Proyecto UNA Educacién de Calidad, para
su diversidad * Mostrar una actitud fortalecer las relaciones interpersonales en el
personql y de aceptacion de sus ambito universitario.
apoyos necesidades especificas
requeridos con el fin de fortalecer Expresar en forma clara y precisa las
su autoimagen y caracteristicas que presenta basado en sus
STREST T necesidades para orientar a las personas de su
entono sobre esta temética.
* Disposicion para
recibir observaciones Informar sobre las capacidades de las personas
o recomendaciones con una necesidad educativa, resaltando su
desempefio en forma auténoma en el contexto
universitario.
Capacidad Independencia y autonomia: Defender sus derechos cuando consideren que
de autonomia han sido violentados de alguna forma en el
y vida * Mostrar interés y contexto universitario.

independiente

disposicién para
desempariarse de

forma auténoma e
independiente en el
contexto universitario.




Continuacién de la Tabla 1

AREAS SUB-AREAS
Capacidad Espiritu de esfuerzo y que se presentan en la carrera que cursan en la
de autonomia Motivacién: universidad.
y vida
independiente e Mostrar una actitud * Mostrar perseverancia y creatividad para

positiva ante los retos enfrentar los obstéculos que puedan presentarse

en el contexto universitario.

Responsabili- En la organizacién: importantes para responder a los requerimientos
dades académicos y otros requisitos institucionales.
estudiantiles * Emplear diferentes
formas de organizar el En el cumplimiento de los Deberes:
trabajo asignado en los * Mostrar responsabilidad y puntualidad para
cursos matriculados, cumplir con los requerimientos académicos
asi como, de las fechas y requisitos institucionales de la forma mas
de las actividades auténoma e independiente posible.
Relaciones Interaccién social: universitario con el fin de superar las barreras
sociales sociales.

e Promover relaciones

interpersonales Participar en las diferentes actividades

positivas con otras recreativas, culturales, deportivas y académicas

personas en el contexto en el contexto universitario segin sus

capacidades.

Nota: Elaboracién propia.




Conceptos
importantes
enlaatencion
educativa

Para propiciar la inclusién social y
académica de la poblacién estudiantil,
el personal académico debe llevar
a cabo diferentes ajustes y apoyos
especificos.

A continuacién, se presentan algunos
conceptos importantes que deben
ser considerados para determinar
las necesidades, ajustes y apoyos
especificos requeridos por este grupo
de la diversidad universitaria.

Necesidades especificas son las
condiciones de aprendizaje que surgen

de la interaccién entre las diferencias
individuales de la poblacién estudiantil y
las barreras que presenta el entorno social,
tales como barreras fisicas, actitudinales,
arquitecténicas, pedagdgicas y culturales
que limitan el disfrute de los derechos
individuales y sociales (Fontana, Espinoza y
Ledn, 2009).

Ajustes razonables son las
modificaciones y adaptaciones necesarias
y adecuadas que no impone a la institucién
una carga desproporcionada o indebida

en el gasto econdémico, siendo esto un
requerimiento para una situacién particular
(Costa Rica, Asamblea Legislativa, 2008).

Ajustes curriculares son los ajustes
en los elementos del curriculo para crear
condiciones de aprendizaje, segln las
caracteristicas personales y sociales de
la poblacién estudiantil que presenta
una condicién de discapacidad; tales
como adaptaciones en la metodologia

y en la evaluacién que no alteran
significativamente los objetivos y
contenidos del programa de curso del

21
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Plan de Estudios de la carrera. (Fontana y
Rodriguez 2016).

Algunos ejemplos son la atencién
individual, las actividades con diferente
grado de dificultad o en secuencia, empleo
de diferentes técnicas o estrategias
metodolégicas, evaluaciones individuales
entre otras.

Ajustes de acceso al entorno educativo
son las adaptaciones, las modificaciones

o los ajustes en los elementos del

entorno educativo -recursos y materiales
didacticos, espacio fisico, tiempo y factor
humano- que facilitan a la poblacién
estudiantil el acceso al curriculo.

Estas adecuaciones estan determinadas
por las acciones de distribucién,
organizacidn y provisién que realizan los
actores educativos a estos elementos
del entorno educativo, con el fin de
generar condiciones de accesibilidad
para la poblacién con una condicién

de discapacidad (Fontana, Espinoza y
Ledn, 2009). Entre estas se destacan

las adaptaciones y modificaciones a las
condiciones fisicas en la infraestructura,
en los servicios generales y los servicios
de apoyo, incluyendo los materiales, las
tecnologias de comunicacién e informacién,
de tiempo y otros medios que posibiliten
a los estudiantes con discapacidad o
necesidad educativa una participacién
plena y auténoma.

23



Para la determinar los requerimientos del
estudiantado en el contexto universitario se
sugieren las siguientes acciones de valoracién:

Formas de « Observar al estudiante en diferentes

ambientes en el contexto universitario,

ValoraCién y anotar las habilidades y destrezas en

el &mbito personal, social y académico,
apoyo en Ia asi como las necesidades especificas
que presenta en el curso y en los otros
f rm i 'n entornos.
0rmacio
= . . condiciones personales que presenta,
u n IverSIta rla acerca de las formas de apoyo y ajustes

que requiere en el curso y en el contexto

Conversar con el estudiante sobre las

universitario.

* Revisar el expediente del estudiante, que
se localiza en la oficina del Proyecto UNA
Educacién, con el fin de conocer informes
o referencias de diferentes especialistas
en Medicina General, Psicologia,
Psicopedagogia, Orientacién, Trabajo Social
y entre otras, asi como, para tomar en
cuenta los aspectos pertinentes segin la
naturaleza del curso.

* Revisar los Informes Iniciales y Finales
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de los ajustes curriculares y de apoyos
reportados por otros académicos en afios
anteriores, con el fin de considerar algunas
sugerencias metodolégicas y de evaluacién
pertinentes con la naturaleza del curso.

Considerar los trabajos asignados y las
pruebas parciales del curso para identificar
las necesidades educativas que presenta,
las mismas deben ser discutidas con el
estudiante para enriquecer el anélisis y la
reflexién realizada.

Conversar con las académicas responsables
del Proyecto UNA Educacién de Calidad,
con el fin de recibir asesoria en el proceso
de valoracién y de atencién pedagégica en
el contexto universitario. (Fontana, 2017)

Si bien es cierto, las acciones de valoracién
de las necesidades especificas son importantes,
la implementacién de los ajustes y las diferentes
formas de apoyo en el curso requiere del
compromiso del personal académico y del
estudiante para llevarlas a cabo en forma
adecuada.

En la siguiente tabla se muestran elementos
que pueden guiar la aplicacién de los apoyos
especificos en el contexto universitario.




Tabla 2. Posibles apoyos que pueden emplear
el personal académico para responder a las
necesidades especificas del estudiantado.

AREAS SUB-AREAS
Apoyo en e Solicitar al equipo uso cotidiano del curso (programa del curso,
el drea del Proyecto UNA instrucciones de trabajos en clase, entre otros).

académica

Educacién de Calidad,
cuando la requiera,

la informacién sobre
los apoyos y ajustes
pertinentes para este
grupo de estudiantes.

Ser responsable
en la entrega de la
documentacién de

Aplicar ajustes en la metodologia y la evaluacién
acordados con las necesidades del estudiante
en la cotidianidad del curso.

Establecer un horario de atencién individual

* junto con el estudiante, con el fin de aclarar

dudas, inquietudes o realizar practicas o repasos
de los temas abordados.

Procedimientos
administrativos

Completar en forma
conjunta con el
estudiante el Informe
Inicial y Final de
ajustes curriculares y
apoyos requeridos en

el instrumento facilitado por el Proyecto UNA
Educacién de Calidad.

Enviar el respectivo documento a la oficina
del Proyecto UNA Educacién de Calidad
para consignarlo en el expediente de él o la

estudiante.




Continuacién de la Tabla 2

e L4
AREAS SUB-AREAS
Desarrollo * Ser propositivo en * Mostrar una expectativa alta en el trabajo
personal la bisqueda de realizado con los estudiantes, reforzando los
académico soluciones para resolver logros obtenidos, sea este de forma oral o
diferentes situaciones escrita.
ue se presenten en la . o , .
el Mostrar una actitud positiva, abierta y flexible
cotidianidad del curso. i .
para atender las necesidades especificas del
* Mostrar apertura estudiante.
ara responder a los L, )
> " Respetar el derecho a la educacién superior del
requerimientos de la tudiant | idad
L N estudiante y creer en la capacidad para cursar
diversidad estudiantil y R P P
una carrera universitaria.
en el contexto
universitario.
e . . . e . .z
Eticay * Mostrar respeto por el recibir asesoria o capacitacién para atender las
valores en la ritmo y estilo de trabajo necesidades especificas del estudiante.
practica de los estudiantes. Medi Huaci ficti d
profesional o ediar en situaciones conflictivas que puedan
 Mostrar interés surgir en la formacién del estudiantado.
y disposicién por
Formas de Comunicacién: | q | . o
interaccién : con el estu |ant.e., que les permita comprender las
social ¢ Desarrollar una destrezas y habilidades que poseen y establecer
comunicacion asertiva |os apoyos que requieren_

Nota: Elaboracién propia.




Adaptaciones
metodologicas
yde evaluacion
enla formacion
universitaria
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Se entiende por estrategia metodolégica
la secuencia integrada de actividades o
procedimientos que el personal académico
establece para desarrollar su mediacién
pedagdgica, con el fin de facilitar la
construccién de los conocimientos (adquisicién,
almacenamiento, utilizacién y generalizacién)
y el desarrollo de las destrezas y habilidades
personales, sociales y académicas por parte de
la poblacién estudiantil; es decir, alcanzar los
objetivos propuestos para el curso, segin el Plan
de Estudio de la carrera en formacién.

Para atender las necesidades especificas en el
contexto universitario se requiere realiza ajustes
o adaptaciones metodolégicas. Estos ajustes
permiten dosificar los temas abordados en el
curso, de tal forma que puedan acceder a los
mismos de acuerdo con su individualidad.

Es importante indicar que en el contexto
universitario sélo se aplican ajustes curriculares
que no alteren significativamente los niveles
de exigencias y los objetivos de los cursos
que se imparten en las distintas carreras de la
universidad, ya que se trata de facilitar el acceso
a la informacién y a la comunicacion, la atencion
individual, la adaptacién de la metodologia y la
evaluacion.

S8



Consultar al estudiante sobre los posibles
apoyos o ajustes que requiere en la
metodologia que utilizara en las sesiones
de clase para facilitar su participacién e
integracién en el grupo.

Aclarar dudas e inquietudes en las
sesiones de clase, o bien fuera de clase,
en forma individualizada, particularmente,
cuando se asignan trabajos de
investigacion.

Al formar grupos de trabajo en las
sesiones de clase, es importante que
el estudiante se ubique en un grupo
pequefio que le permita trabajar de forma
activa con sus compaferos; asimismo,
se debe proporcionar la asesoria y el
seguimiento necesarios para que el
Un aspecto notable es que las adaptaciones desarrollo del trabajo se de en forma
metodolégicas dependen en gran medida de la satisfactoria.
naturaleza del curso (teérico, tedrico- practico, Facilitar el uso de productos de apoyo
laboratorio, de ejecucién entre otros) que se
imparte, asi como de la estrategia pedagdgica
del personal académico; pero, principalmente,

en las sesiones de clase, tales como,

grabadoras digitales, computadora

personal entre otras.
de las condiciones personales y sociales del

estudiante, asi como, de los recursos disponibles.

De forma general se presenta algunos
posibles ajustes en la atencién pedagdgica:

34




En el contexto universitario, la evaluacién

tiene un caracter holistico, por lo cual, debe ser
continua, dindmica, formativa (valora el proceso)
y sumativa (califica los procesos), siendo la
sistematizacién de estas acciones el medio que
le permite al personal académico establecer

36

los criterios sobre los conocimientos adquiridos
por el estudiantado durante el curso; asi como,
conocer el desarrollo alcanzado en el &mbito
personal y social, segun los objetivos propuestos
de acuerdo con del Plan de Estudio de la carrera
en formacién. Es por lo anterior que los criterios
de evaluacién constituyen un elemento de
referencia para orientar la accién educativa.

Desde esta perspectiva integral, la evaluacién
le permite al personal académico valorar los
procesos de ensefianza y de aprendizaje, su
propia practica pedagdgica y el impacto de estos
procesos en el desarrollo personal y social del
estudiantado.

Un elemento importante de mencionar es
que los ajustes en la evaluacién dependen, en
gran medida, de la naturaleza del curso que se
imparte (tedrico, tedrico- practico, laboratorio,
de ejecucién entre otros), de la estrategia
pedagdgica del personal académico; pero,
principalmente de la condicién del estudiantado
y de los recursos disponibles.

A continuacién, se presenta una serie de
recomendaciones que orientan los procesos de

evaluacién de la poblacién estudiantil.




* Negociar con el estudiante los apoyos
y ajustes que requiere durante la
realizacién de las pruebas, con el fin
de facilitar su desempefio de forma
independiente, tales como uso de
diccionario, de férmulas, de una
calculadora bésica, un listado de
vocabulario, entre otras.

* Las pruebas escritas deben realizarse
junto con sus pares y en el horario
establecido en el curso.

* Si el estudiantado requiere mas tiempo,
se deben proporcionar aproximadamente
de 30 a 40 minutos mas (previo acuerdo
con el estudiante).

En relacién con los trabajos en grupo y otras
formas de evaluacién del curso, es importante
que en las sesiones de atencién individual se
aborden los criterios de evaluacién, el formato
de presentacién, las fechas de entrega, asi como,
los posibles avances de revision de los trabajos,
entre otros aspectos, segln el programa de
curso.

Seguidamente se presenta una breve
explicacién de la modalidad de apoyo entre
pares.
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Apoyos entre
paresenla
formacion
universitaria

El desarrollo de habilidades y destrezas
personales y sociales, particularmente, las de
comunicaciéon y de interaccién social, constituyen
un aspecto esencial en el proceso de formacién
profesional, igual que el componente académico.

Es importante indicar que la adquisicién
de estas destrezas para los estudiantes que
presentan una necesidad especifica durante su
tiempo de formacién en la universidad promoverd
aptitudes positivas que impactaran en su futura
insercién en el mundo laboral.

Es por lo anterior que surge como elemento
importante: la promocién de las relaciones
interpersonales entre pares durante las sesiones
de clase. En algunas situaciones es necesario
que un compafiero funja como apoyo que oriente
al estudiante en las labores en el aula.

Es de recalcar que los apoyos ofrecidos
por los o las comparieras deben promover la
independencia y el crecimiento profesional del
estudiante con necesidades especificas, para
ello se debe solicitar asesoria al personal del
Proyecto UNA Educacién de Calidad.
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